
 

 
Atualização de Firmware (versão 0.38) para Media Receivers Pioneer 
 

24 de julho de 2017 

Prezado Cliente Pioneer: 

Gostaríamos de informá-lo sobre a disponibilidade de uma atualização de firmware (versão 0.38) para 
Media receivers.  Esta atualização de firmware é apenas para o seguinte equipamento vendido no Brasil:  

MVH-298BT/XFBR 
 

Aviso: a instalação em qualquer outro produto pode causar danos irreversíveis.  
  
Esta atualização de firmware (versão 0.38) aumenta a performance do produto e melhora o sincronismo do 
equipamento ao ligar /desligar quando instalados em alguns veículos específicos. Para realizar esta 
atualização, são necessários os seguintes itens: 
 

 O equipamento listado acima; 
 Um cartão de memória SD ou dispositivo de armazenamento USB com os seguintes requisitos: 
- 2 GB ou maior em capacidade, formatado para FAT32  
- Deve estar em branco (não deve conter nenhum arquivo)  

 
Os passos para instalar o firmware são fornecidos na página de download do firmware. A instalação da 
atualização não deve demorar mais de dez minutos para ser concluída. 
 
Como obter o arquivo de atualização de firmware gratuitamente: 
 

1. Faça o download dos arquivos de atualização do firmware para um computador no site da 
Pioneer: www.pioneer.com.br 

2. Transfira os arquivos para o pen drive USB que será inserido no equipamento Pioneer. 
 
Dúvidas: 
 
Em caso de dúvidas, por favor, entre em contato com nosso SAC Pioneer ligando gratuitamente para 0800-
600-5725 de segunda à sexta-feira, das 9h às 18h, exceto feriados ou deixe uma mensagem em nosso 
website www.pioneer.com.br/suporte/fale-conosco 
 
Atenciosamente 
 
Pioneer do Brasil Ltda 
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